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PROPOSTA PROGETTUALE
Destinazione di risorse per la formazione del personale amministrativo, tecnico e ausiliario (ATA) della scuola, nell’ambito del Programma Nazionale 
“PN Scuola e competenze 2021-2027”, in attuazione del regolamento (UE) 2021/1060
(D.M. 40)
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Obiettivi: Formazione del personale amministrativo, tecnico e ausiliario (ATA) al fine di potenziare le competenze professionali, nell’ambito del Programma Nazionale “PN Scuola e competenze 2021-2027”, in attuazione del regolamento (UE) 2021/1060.



Descrizione progetto
Le istituzioni scolastiche, dotate di autonomia organizzativa e didattica, sono chiamate oggi a rispondere a sfide crescenti in termini di efficienza gestionale, innovazione digitale e qualità dell'offerta formativa. Il tradizionale quadro di riferimento che ha orientato per decenni l'organizzazione del sistema scolastico non è più sufficiente a rispondere alle esigenze di un contesto in rapida evoluzione. Si rende, quindi, necessario un ripensamento profondo delle modalità di gestione istituzionale e di erogazione dei servizi, in cui le tecnologie digitali assumono un ruolo centrale e trasversale.
In questo scenario, non si tratta soltanto di formare figure apicali con competenze manageriali, ma di promuovere un rafforzamento diffuso delle professionalità di tutto il personale scolastico amministrativo, tecnico e ausiliario (ATA) nei domini delle competenze digitali, amministrativo-gestionali, tecniche e relazionali.
Il presente progetto si inserisce in tale prospettiva, con l'obiettivo di sviluppare le competenze professionali, le attitudini e le motivazioni del personale ATA, valorizzandone il contributo strategico nei processi di cambiamento organizzativo e di trasformazione digitale della scuola.
In linea con l’Obiettivo specifico ESO4.5 "Migliorare i sistemi di istruzione e di formazione" del Programma Nazionale "Scuola e competenze" 2021-2027 (fondo FSE+), il progetto mira a potenziare le competenze professionali del personale amministrativo, tecnico e ausiliario (ATA), attraverso percorsi formativi 

finalizzati a rendere le istituzioni scolastiche più efficienti, ottimizzando i processi interni, promuovendo la digitalizzazione, rafforzando la capacità di gestione amministrativa e sostenendo una crescita professionale autentica e duratura di tutto il personale coinvolto.
Il progetto si articola in X moduli formativi della durata di 30 ore ciascuno. 
Per massimizzare l'efficacia dell'apprendimento, le attività saranno erogate in presenza. L'intero percorso adotta un taglio esperienziale, con sessioni focalizzate sullo scambio peer-to-peer e su dinamiche laboratoriali e sessioni di approfondimento teorico e interattivo con esperti del settore.
L’obiettivo metodologico è il superamento della dicotomia tra teoria e pratica. Attraverso una sperimentazione costante e il supporto di un tutor dedicato. I partecipanti acquisiranno competenze concrete immediatamente spendibili nell’organizzazione della scuola.
Contenuti
Il progetto si articola in X percorsi formativi della durata di 30 ore ciascuno, volti ad approfondire specifiche aree di intervento finalizzate al potenziamento dell'efficienza organizzativa delle istituzioni scolastiche, con particolare attenzione alla digitalizzazione dei processi e all'innovazione delle procedure amministrative e operative:
Modulo 1: Competenze in ambito digitale
Il modulo è finalizzato a potenziare le competenze digitali del personale ATA per una gestione efficiente e innovativa dei processi amministrativi e operativi.
Si approfondiranno i seguenti contenuti:
· Utilizzo di strumenti digitali per la gestione documentale e la comunicazione istituzionale
· Sicurezza informatica e protezione dei dati personali nell'ambiente scolastico
· Impiego di piattaforme digitali e software gestionali per l'ottimizzazione delle attività amministrative
Modulo 2: Competenze in ambito amministrativo-gestionale
Il modulo è finalizzato a consolidare le conoscenze normative e procedurali del personale ATA per una gestione amministrativa accurata e conforme alla regolamentazione vigente.
Si approfondiranno i seguenti contenuti:
· Normativa scolastica, contrattuale e amministrativa di riferimento
· Gestione delle procedure burocratiche, documentazione ufficiale e archiviazione
· Organizzazione e pianificazione delle attività amministrative in ottica di efficienza e trasparenza



Modulo 3: Competenze in ambito tecnico-operativo
Il modulo è finalizzato a sviluppare le capacità tecnico-operative del personale ATA per garantire il corretto funzionamento delle strutture e dei servizi scolastici.
Si approfondiranno i seguenti contenuti:
· Procedure di manutenzione ordinaria, sicurezza degli ambienti e gestione delle attrezzature scolastiche
· Tecniche di gestione dei servizi di supporto alla didattica e ottimizzazione delle risorse materiali
· Normativa in materia di salute e sicurezza sul lavoro (D.Lgs. 81/2008) e relative responsabilità operative
Modulo 4: Competenze in ambito relazionale e organizzativo
Il modulo è finalizzato a rafforzare le competenze relazionali e organizzative del personale ATA per favorire un clima scolastico positivo e una collaborazione efficace con tutte le componenti della comunità scolastica.
Si approfondiranno i seguenti contenuti:
· Tecniche di organizzazione del lavoro, gestione del tempo e ottimizzazione dei processi operativi
· Strategie di comunicazione efficace e gestione delle relazioni interpersonali nel contesto scolastico
· Approcci alla risoluzione dei conflitti e promozione del benessere organizzativo nella scuola
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